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Checklista handlaggning av ansékan om insats i form av
boende

Nedanstaende checklista kan anvandas som stéd vid handlaggning av ansékan om insats i form av
boende. Checklistan féljer bedomningsstdd i handbok for handlaggning av insats i form av boende och
ar kopplad till utredningsmall boende i Treserva.

Att gora Klart
Information om ritt till bistand till boende - anvind stadens gemensamma O
informationsmaterial (se goteborg.se: Stod for hemlosa eller S6ka
bostad/Bostadsformedling). Information om vilka slags boendeinsatser socialtjansten

kan bevilja (att stod i olika form ingar utifran behov).

Aktualisera ansékan och inled utredning Anvand utredningsmall boende i Treserva. O

Ar den enskilde helt bostadslés, dvs. saknar helt tak éver huvudet? [1Ja CINej

Har den enskilde speciella svarigheter att pa egen hand anskaffa bostad? Detta avser | [JJa [INej
speciella svarigheter hos den enskilde (saknar férmaga), inte generella svarigheter i en
storstad med bostadsbrist. Utga fran nedanstaende fragor som stod i din bedémning:

Psykisk sjukdom, ohélsa eller funktionsnedsattning

e Arden enskilde kapabel att s6ka bostad sjilv enligt de sedvanliga [1Ja LINej
tillvagagangssatten?
e Finns lakarintyg som styrker svarigheterna? [1Ja [LINej

e Styrks svdrigheterna av uppgifter fran verksamheter som haft kontakt med den | [JJa CINej
enskilde under en langre tid?

e Harden enskilde annan stédinsats, t.ex. boendestdd eller kontaktperson, som ' [Jja [INej
kan kompensera for den enskildes svarigheter?

Skulder
e Har den enskilde skulder? | sa fall hur stora? (Ja CINej
e Ar skulderna hyresskulder? | sa fall hur stora? Nar i tid uppkom skulderna? (Ja ONej
e Har den enskilde uttémt alla mojligheter och sékt olika I6sningar pa sin Ja ONej
skuldsituation (avbetalningsplaner, kontakt med budget- och skuldradgivning)?
e Forekommer annan social problematik i kombination med skulderna? (Ja CINej

Avhysningshistorik
e Har den enskilde blivit avhyst fran tidigare bostad? Om ja nar och av vilken [(Ja ONej
anledning?


https://goteborg.se/wps/myportal/start/omsorg-och-stod/stod-for-hemlosa
https://goteborg.se/wps/myportal/start/bygga-bo-och-leva-hallbart/bostader-och-lokaler/soka-bostad/bostadsformedling
https://goteborg.se/wps/myportal/start/bygga-bo-och-leva-hallbart/bostader-och-lokaler/soka-bostad/bostadsformedling
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Forekommer dven hyresskulder?
Forekommer annan social problematik i kombination med
avhysningshistoriken?

Tillh6r den enskilde en sarskilt utsatt grupp som till f6ljd av sin utsatthet och sociala
situation har ratt till insatser fran socialtjansten dar boendet ar en del av insatsen for
att ge den enskilde skydd eller stod i att forandra en svar social situation?

Utga fran nedanstdende fragor som stdd i din bedémning:

Skadligt bruk och beroende

Har AUDIT/DUDIT genomforts?

Har ASI genomforts?

Har den enskilde ett skadligt bruk eller beroende?

Har den enskilde till foljd av sitt skadliga bruk/beroende ett behov av att bo
med stddinsatser fore, under eller efter en behandling?

Foreligger risk fér behov av tvangsinsatser? Ar boendet en insats for att
forebygga tvangsvard (tillsyn/motivation)?

Har personen ett tidigare skadligt bruk/beroende men inte langre nagot behov
av att bo med stodinsatser (ska da prévas mot speciella svarigheter ovan)?

Psykisk ohdlsa

Klarar den enskilde att bo sjalv i egen bostad eller finns behov av
korttidsboende/sarskilt boende?

Har den enskilde till f6ljd av psykisk ohédlsa behov av att bo med stodinsatser
fore, under eller efter en behandling?

Finns lakarintyg som styrker behovet?

Ar boendet en del av sirskild behandlingsplan i samband med utskrivning fran
rattspsykiatrisk vard?

Har personen en psykisk ohadlsa men inte langre nagot behov av att bo med
stodinsatser (ska da prévas mot speciella svarigheter ovan)?

Vald i ndra relation

Har FREDA kortfragor genomférts?

Om férekomsten av vald i nara relation identifierats — har FREDA
farlighetsbedémning och FREDA beskrivning genomforts?

Foreligger ett skyddsbehov?

Foreligger ett stodbehov?

Har den enskilde behov av boende f6r stdd och/eller skydd?

Har den enskilde tidigare varit utsatt for vald i nara relation men inte langre
har nagot behov av att bo med stod eller skydd?

% Goteborgs
#.4 Stad

[1Ja CINej

[1Ja CINej

[1Ja CINej

[1Ja CINej
[1Ja CINej
[1Ja CINej
[JJa CINej
[JJa CINej

[JJa CINej

[JJa CINej
[JJa CINej

[1Ja [INej
[1Ja [INej

[1Ja [INej

[1Ja [INej
[JJa CINej

[JJa CINej
[JJa CINej
[JJa CINej
[1Ja [INej



Handlaggningsstod insats i form av boende @ Goteborgs

Reviderad 2025-07-01 Stad

Ungdomar som skrivs ut fran HVB- eller familjehemsplacering
e Har den unge behov av att bo med stddinsatser efter utskrivning? Om nej ska
ratten till insats istallet provas mot speciella svarigheter ovan.

Kriminalitet
e Ska den enskilde friges fran kriminalvard i anstalt?
e Har den enskilde behov av att bo med stodinsatser efter villkorlig frigivning for
att minska risken for aterfall i kriminalitet? Om nej ska ratten till insats istallet
provas mot speciella svarigheter ovan.

Kan behovet tillgodoses pa annat satt?

Har den enskilde egna medel att anvanda till att ordna boende?
Ar den enskilde aktivt bostadssékande och har uttémt alla méjligheter att 16sa sin

boendesituation pa egen hand (utifran férmaga och individuella omstandigheter)?
Den enskilde ska
e ha sokt bostad brett (hela Sverige huvudregel)

e vara inskriven pa boplats

e ha deltagit i boenderadgivning/boendecoachning

e hasokt andrahands- och inneboendekontrakt

e ha sokt andra tillfdlliga boenden (tak 6ver huvudet)

e hasoktiegna natverket

e ha sokt bostad under en langre tid enligt ovan och kan redogora for vilka bostader som sokts

e haundersokt andra alternativ till att godkdnnas som hyresgast, exempelvis genom
mojligheterna till privat borgensman

e ha skaffat sig en 6verblick av sin ekonomiska situation och dven ha borjat att betala av
eventuella skulder. Den enskilde ska kunna visa att hen varit i kontakt med stadens budget-
och skuldradgivare alternativt ansékt om skuldsanering hos Kronofogden for att komma
tillratta med sin skuldsituation

e vid sarskilda livssituationer sarskilt tagit ansvar for att planera for och férbereda sin
boendesituation (exempelvis om den enskilde har barn, ska flytta till kommunen eller

genomgar en separation)

Barnperspektivet
Finns det barn som direkt eller indirekt paverkas av arendet/beslutet? OBS — dven
umgangesbarn

Om ja:

e Har barnets synpunkter inhamtats och dokumenterats? Om inte ska
anledningen till detta redovisas (t.ex. att saknas samtycke fran vardnadshavare
eller att barnet ej uppnatt tillracklig alder och mognad)

e Har en barnkonsekvensanalys genomforts och dokumenterats?
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e Framgar det tydligt i utredningen pa vilket satt barnets behov beaktats och hur
det paverkat beslutet?

e Om beslutet innebar att barnets basta maste ge vika for andra intressen — har
en beskrivning av varfér den avvagningen gors redovisats?

Kommunicera beslutsunderlaget Underratta den enskilde om uppgifter av betydelse
for beslutet och ge denne mojlighet att yttra sig Over materialet. Dokumentera nar
och hur uppgifterna kommunicerats samt vilka synpunkter den enskilde lamnat.

Om kriterierna for ratten till insats enligt 11 kap. 1 § SoL i form av boende inte ar
uppfyllda — fatta beslut om avslag pa ansokan (f6lj lathund Treserva och anvand de
beslutsmotiveringar och beslutsformuleringar som ligger i Treserva)

Om den enskilde havdar nod — gor nédprovning, folj rutin for nodproévning boende
(och separat checklista)

Om kriterierna for ratten till insats enligt 11 kap. 1 § SoL i form av boende ar
uppfylida — fatta beslut om insats till socialt boende (folj lathund Treserva och anvand
de beslutsformuleringar som ligger i Treserva). For kommunalt kontrakt/Bostad forst -
se separata checklistor.

Beslutet ska vara tidsbegransat (max 3 till 6 manader) och innehalla
omproévningsforbehall

Matcha behov mot insats
Utga fran den enskildes behov och matcha mot rdtt boendeinsats utifran de insatser
som finns i stadens utbud.

o Vilket behov av stod har den enskilde i boendet? OBS — glom inte att utdver stédbehov till foljd
av beroendeproblematik eller psykisk ohélsa dven vaga in ADL och den enskildes formaga att
skota en bostad.

e Vilken boendeinsats kan tillgodose den enskildes behov?

e Vilken stédniva kan tillgodose den enskildes behov av individuellt stod och tillsyn (galler
lagenhetsboende dar stodniva finns)? Fér bedomning av stédniva, se ”Stddmaterial for
bedémning av stodniva”.

e Harden enskilde férmaga att betala ev. hyreskostnad pa egen hand?

e Ardet mojligt att g4 in med en I&ngsiktig boendelésning (akutboende behdver inte vara férsta
insatsen, stam av mot kriterier fér Bostad forst/kommunalt kontrakt)?
[ ]
Meddela beslutet— anvand beslutsmeddelande i Treserva och de beslutsmotiveringar
och beslutsformuleringar som finns i systemet. Beslutsmeddelande ska [amnas for
bade bifalls- och avslagsbeslut.

Dokumentera att beslutet har meddelats till den enskilde— anvand handelse i
Treserva.
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Egenavgift -ska den enskilde betala egenavgift? L]
Folj rutinen for hantering av egenavgift (se Handbok for handlaggning av insats i form

av boende, del 2).
Ar korttidsboende den insats som bedéms mest lamplig -félj Socialférvaltningarnas rutin for H
avgifter korttidsboende.

Placeringsforfragan till SPINK — folj placeringsprocessen. | placeringsforfragan ska Ol
stodniva anges om det ror socialt boende med stod i lagenhetsboende.

Formulera uppdrag till utférare — anvand mall i Treserva. L]
Uppdraget ska innehalla:
*  Beddmning av den enskildes behov
*  Vad den enskilde sjdlv 6nskar stéd med
* Vad som ingar i uppdraget — dvs. vad utféraren ska stodja den enskilde med
e Malen for insatsen
*  Former for uppféljning; uppféljningsmoten, nar och pa vilket satt utforaren ska aterkoppla
I6pande till myndighet
*  Vilken information som ska aterfdras nar insatsen avslutas
e Aktuell stodniva (om relevant)
* Information om den enskilde ska betala hyran sjalv eller inte (om relevant)
*  Eventuell egenavgift och om boendepersonalen ska motivera och stddja den enskilde att
betala avgiften
e  OBS-av uppdraget ska dven framga vad den enskilde sjalv forvantas gora for att soka ordna
boende pa egen hand och hur utféraren ska stodja den enskilde att ndrma sig den ordinarie
bostadsmarknaden

Kommunicera uppdraget till den enskilde. Om mojligt Iat den enskilde skriva under 0l
uppdragsdokumentet.

Skicka uppdrag till utforaren — vid intern utférare skickas uppdraget via Treserva (se ]
lathund Treserva).

Dokumentera att uppdraget kommunicerats till den enskilde och skickats till ]
utférare. Anvand handelse i Treserva.
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